TRONDHEIM KOMMUNE Unntatt offentlighet
Helse- og velferdskontor Midtbyen jf. offl. §13,
jf. fvl. §13,1.ledd, jf. hotjl. § 12-1

Til
Var saksbehandler: Var ref: Deres ref: Dato:
Linda Evensen 80902/ 462594/ 1 03.02.2016 03.02.2016

Vedtak om Omsorgslenn
for Aa (Testbruker) Aa, 01.02.29-00000

Seknad:
Helse- og velferdskontor (bydel) viser til seknaden din datert xx (maned) 20xx, der du seker om ...
(presiser om ny sgknad eller endring) ... har sekt pa dine vegne i samradd med deg.

Vedtak:
Din sgknad innvilges. Du vil f& hjelp til ... (skriv hva bruker far hjelp til nd og evt. hva som er
innvilget i det tidligere vedtaket)

Dette erstatter vedtaket datert xx (méned) 20xx.

Vedtaket gjelder fra 03.02.2016.

Lovhjemmel:

I folge lov om kommunale helse- og omsorgstjenester m.m. av 24.6.2011 nr. 30 (helse- og
omsorgstjenesteloven) § 3-6 skal kommunen ha "tilbud om omsorgslenn til personer som har et
seerlig tyngende omsorgsarbeid.”

Begrunnelse:
Pasienter eller brukere har rett til nedvendige helse- og omsorgstjenester. Kommunen er pliktig til &
ivareta denne rettigheten, til personer som oppholder seg i kommunen.

Vi hadde et mote hjemme hos deg den xx (maned) 20xx. Her deltok .....  metet gikk vi gjennom din
situasjon.... (begrunnelse: fakta og vurderinger)

Vedtaket du na far varer inntil vi sammen gjor en ny vurdering eller ditt behov for tjenester endrer
seg. Ved endring i Aa (Testbruker) Aa helsetilstand eller funksjonsevne, vil hele eller deler av
tjenesten kunne endres eller opphere. Helse- og velferdskontor Midtbyen kan kontaktes ved endret
behov for tjenester.

Kontaktperson:

Postadresse: Besopksadresse: Telefon: Organisasjonsnr
TRONDHEIM KOMMUNE Prinsens gate 1 72540728 NO 942 110 464
Helse- og velferdskontor Midtbyen 7013 Trondheim

Postboks 2300 Sluppen

7004 Trondheim

Internettadresse: www.trondheim.kommune.no



TRONDHEIM KOMMUNE Var ref: Vir dato: Side 2
Helse- og velferdskontor Midtbyen 80902/462594/ 1 03.02.2016

Enhetsleder ved er ansvarlig for at tjenester blir gitt i trdd med dette vedtaket. Du er velkommen til
a ta kontakt pa telefon dersom du har spersmal eller kommentar til tjenestetilbudet.

Egenbetaling:

Klageadgang:

Dette vedtaket kan paklages helt eller delvis. Det folger av pasient- og brukerrettighetsloven § 7-2
at pasient eller bruker eller dennes representant som mener bestemmelsene i kapitlene 2, 3, og 4,
samt § 5-1, § 6-2 og § 6-3 er brutt, kan klage til Fylkesmannen. Klagen sendes til Helse- og
velferdskontor INNLOGGET NIVA3 NAVN. Klagefristen er fire uker fra du fikk eller burde ha
fatt tilstrekkelig kunnskap til 4 fremme en klage. Se vedlagte underretning om klageadgang ved
vedtak etter lov om kommunale helse- og omsorgstjenester m.m.

Innsynsrett:

Dersom du ensker & gjore deg kjent med de saksdokumenter som ligger til grunn for var vurdering
og avgjerelse, har du rett til innsyn 1 dokumentene 1 henhold til lov av 19.6.1969, nr.54 om
behandlingsmaten i forvaltningssaker (forvaltningsloven)§18, jf §19 (unntaksbestemmelsene).
Dersom du ensker innsyn i saksdokumentene, kan du ta kontakt med Helse- og velferdskontor
Midtbyen. Krav om innsyn fremsettes skriftlig. Helse- og velferdskontor kan vere behjelpelig med
a nedtegne kravet.

Med hilsen
Trondheim kommune

Linda Evensen Linda Evensen
Enhetsleder Saksbehandler

Kopi:



Underretning om klageadgang ved vedtak etter lov om kommunale helse- og omsorgstjenester
m.m.

1. Den som spker om helse- og omsorgstjenester har rett til & klage. Klagefristen er 4 uker fra
melding om vedtaket er mottatt.

2. Klagen pé vedtaket fremsettes for Helse- og velferdskontor Midtbyen, skriftlig eller muntlig.
Ved muntlig klage kan Helse- og velferdskontor Midtbyen, eller Helse- og omsorgsombudet
i kommunen vere behjelpelig med & sette opp skriftlig klage.

(OS]

Klagen mé angi de endringer som enskes 1 vedtaket. Klagen ber begrunnes. Opplysninger
som kan fa betydning for bedemmelsen av klagen skal nevnes.

4. Klager kan be om at gjennomferingen av vedtaket utsettes inntil saken er endelig avgjort.
Underinstansen eller klageinstansen avgjer spersmalet om utsetting.

5. En part har som hovedregel rett til & se sakens dokumenter.

6. Dersom Helse- og velferdskontoret ikke tar klagen til folge, oversendes klagen til
Fylkesmannen i Ser-Treondelag til endelig avgjorelse.

7. Dersom vedtaket endres til gunst for deg, kan du fa dekket vesentlige kostnader som har
vert nedvendig for 4 fa endret vedtaket.

8. Ved henvendelse til Helse- og velferdskontor Midtbyen eller Helse- og omsorgsombudet i
kommunen kan det gis ytterligere informasjon om saksbehandling ved klage.

Postadresse: Besoksadresse: Telefon: Organisasjonsnr
TRONDHEIM KOMMUNE Prinsens gate 1 72540728 NO 942 110 464
Helse og velferdskontor Midtbyen 7013 Trondheim

Postboks 2300 Sluppen
7004 Trondheim
Internettadresse: www.trondheim kommune.no






